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Mit Plan an den Start

Den eigenen Marktwert kennen

Als kompetenter Verhandlungspartner auftreten

Interessen durchsetzen

Fingerspitzengefiihl zeigen

Dabei stets Kopf und Bauch (Intuition) mit der individuellen Situation in Einklang bringen. Hier eine passende
Balance schaffen.

L]
ik i in

etk 1t Ini
mwpenicnatheshang-mdmenn.de




ERDMANN o

Personalberatung

WIR bringen die
RICHTIGEN zusammen

Mentale Vorbereitung

Einschrinkende Glaubenssdéitze I6schen

,,S0 wichtig ist mir mein Gehalt eigentlich nicht.”
,Mir wire es am liebsten, man wiirde mir von sich aus ein Angebot machen.”

,Das traue ich mich nicht. Ich habe das noch nie gemacht.”
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Ausgangslage und Verhandlungsspielraume

1) Berufseinsteiger/Absolvent (Bewerber)
Fir Absolventen gelten Verhandlungsspielrdaume leider nur bedingt, Tendenz
einheitlicher Einstiegsgehalter, Mogliche Verhandlungsspielraume sind z.B. kurzes Studium oder relevante

Praktika, Trainee-Gehalter sind in der Regel nicht verhandelbar

2) Berufseinsteiger und bereits Mitarbeiter eines Unternehmens

Bei internen Verhandlungen zwischen 5% - 10%

3) Berufseinsteiger mit erstem Jobwechsel (Bewerber)

Bei Unternehmenswechsel bis zu 20 %
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Wie setzt sich ein Gehalt zusammen?

1. Grundvergiitung (Basisgehalt)

2. Variable Vergiitung

Bonus, Gewinnbeteiligung, Provisionen, sonstige Einmal-Zahlungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

3. Nebenleistungen (sehr geeignet fiir Alternativleistungen)

Aktienoptionen oder Belegschaftsaktien, Betriebskindergarten, Bonus (meist an Unternehmensumsatz
geknipft), Firmenwagen, Essenszuschuss, Fahrtkostenzuschuss, Firmendarlehen, Firmenrabatte, Freizeit,
Gesundheitsleistungen, Gewinnbeteiligung (an Unternehmenserlds gekniipft), Gratifikation (Jubilaum, Hochzeit
etc.), Home-Office, Jobticket, Parkplatz, PKW-Leasing, Pramien, Private Nutzung von Arbeitsmitteln (Notebook,
Firmenhandy), Provisionen (im Verkauf (blich), Sachzuwendungen (Tankgutscheine, Fitness Club),
Umzugsbeihilfe, Upgrades (Verbesserung z.B. Hotelklasse, PKW-Ausstattung), Urlaubsgeld, Vermogenswirksame
Leistungen, Weihnachtsgeld, Weiterbildung
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Gehaltstabellen und Infoquellen im Uberblick:

http://www.absolventa.de/karriereguide/gehalt/einstiegsgehalt (Einstiegsgehilter)
http://www.hobsons.de/de/ratgeber-service/gehalt/gehalt-young-professionals/ (Jobwechsel)

http://www.absolventa.de/gehaltsvergleich (Gehaltsvergleiche Branchen und Berufe, groBes Jobportal fiir Absolventen)

www.lohnspiegel.de (Hans Bockler Stiftung, inklusive Tarifgehalter)

Und natiirlich personliches Kontaktnetz befragen: Verwandte, Bekannte und Kollegen
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Einstiegsgehalter

Gute Nachrichten

2011 gibt es eine allgemeine Steigerungen von bis zu 8% am Markt
Jobstart ist bis zu € 48.000,- je nach Branche moéglich

Branchenvergleiche

*Banken, Consulting, Versicherungen liegen jetzt bei € 45.000,-
*Steuerberatung oder Wirtschaftsprifung bei durchschnittlich € 39.500,-

*In der Handelsbranche verdienen Einsteiger im Durchschnitt € 36.000,-

*Im Bereich Medien sind es € 34.000,-

*Messe/Kongresse liegen bei € 33.00,-

*Schlusslicht der Gehaltstabelle sind Marktforschung/Werbung mit€ 30.000,-
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Trainee-Gehalter

Grundsatzlich gilt:
Anfangs weniger Geld, dafir aber schnellere Karrierechancen.
Abstriche gegenliber Direkteinsteigern.

Differenzen gleichen sich aber meist innerhalb von drei Jahren wieder aus.

Trainee-Gehalter:

Durchschnittlich € 32.000,-in kleineren Unternehmen bis zu 100 Mitarbeitern
Durchschnittlich € 35.000 in Unternehmen mit 101 bis 500 Mitarbeitern
Durchschnittlich € 37.000,- in Unternehmen bis 1000 Mitarbeitern

Durchschnittlich € 42.000,-in Konzernen und Unternehmen mit mehr als 1.000 Mitarbeitern

Weitere EinflussgroRen: praktische Erfahrung, Studienabschluss (BA, FH, Uni), Alter
®

anilimssrlnareds

I -
mwpenicnatheshang-mdmenn.de




ERDMANN o

Personalberatung

WIR bringen die
RICHTIGEN zusammen

DIURE WIS SL ISUS MSHIL LAl ISS-3S1 it Karriere-Helfer

i/

Wertalle Tinps und nitziiche infos
rund um Bewerbung, Job, Gehalt und
HKarrnereperspekiiven

So sehrwie sich die Inhalte eines Trainee-Programms von Fir-
ma zu Firma unterscheiden kinnen, so groe Unterschiede gibt
es auch beim Trainee-Gehalt. Die Spanne reicht von weniger

- " als 12.000 Euro bis zu dber 50.000 Euro pro Jahr, wobei der
Durchschnittswert bei etwas mehr als 36.000 Euro liegt. Das el hahaakats
entspricht also einem Einstiegsgehalt von etwa 3.000 Euro brut- Qg} 9
- " 1 to pro Monat. Die beiden wichtiosten Fakioren filr das Trainee- \.f" i Auf dobsuche? Bawirh Dich aickivi
K' m Gehalt sind dabei die Branche und die GrilZe des Unterneh- [,‘—\J. Abtuslie Stellenangebote

mens. Wie sich die Einstiegsgehalter von Trainees verteilen, Em susschlieliich #r junge Akademiker.
zeigt die folgende Abhkildung.

Lebenslaufdatenbank

i r Einsti slter i
Verteilung der Einstiegsgehalter von Trainees Bewirh Dich passii Lebensisug in dio Ring frei:

Datenbank eintragen und
Uniternehrnen bewerben sich bei Din

> WA

30% siemens. com)/
finance
Sl 25% Artikel: Trainee Wissen Eellein
235K = Trainee oder Direkieinstieg?
20% = Das Traineeprogramim
= Worguf sollitest Dy bei einem Trainee-Prodgrarmm SIEMENS
16% achten?
15% . . .
13% = Grofe Unterscheide beim Trainee-Gehalt
12% 11% = Trainee-Programime nach Fachrichtungen
— = Trainee-Programme nach Regionen
5%
0%
<30.000 30.000 34.000 38.000 42.000 > 46,000 1
- 34.000 - 38.000 - 42.000 - 46.000

Je grofer das Unternehmen, desto hiher das Trainee-Gehalt

Als Faustformel gilt: groZes Unternehmen gleich hohes Trainee-Gehall. Der MLP-Gehaltsdatenbank zufolge er-
halten Trainees in Unternehmen mit weniger als 100 Mitarbeitern im Schnitt 32.000 Euro Brutto-Jdahresgehalt, wo-
hei das Gehalt auch deutlich niedriger sein kann. Bei einer Unternehmensgrdfie von 500 hbis 1000 Mitarbeitern
liegt das Trainee-Gehalt im Schnitt bei 37 400 Euro pro Jahr, und bei Konzernen mit mehr als 5000 Mitarbeitern
betragt es durchschnittlich lukrative 43 400 Euro.

Durchschnittliche Trai instiegsgehal nach UnternehmensgroBe
50.000
45.000 43.000
41.000
ae.000 e 37.000
35.000 3
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Gehalter

Young Professionals mit 2 Jahren Berufspraxis

Allgemeines

Banken zahlen rund 11% Prozent mehr Gehalt als in anderen Branchen.
Die hochsten Gehaltssteigerungen gab es in den letzten zwei Jahren bei Banken, Pharmaunternehmen
und Versicherungen. Akademiker verdienen hier ein Gehalt zwischen € 50.000,- - € 70.000,- jahrlich.

Branchenvergleiche

Automobilindustrie, Luftfahrt und Pharmabranche zwischen € 48.000,- - € 67.000,-
Konsum- und Gebrauchsglterindustrie zwischen € 45.000,- und € 65.000,-
Versicherungen zwischen € 47.200,- - € 63.200,-

Medizintechnik zwischen € 45.800,- - € 64.100,-

Maschinenbau zwischen € 44.900,- - 62.900,-
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Allgemeine Grundlagen fiir Gehaltsunterschiede

GroBe Unternehmen
Zahlen hohere Gehélter und umfangreichere Nebenleistungen.
Die Anforderungen an die Absolventen sind héher.

In Konzernen bestehen Vorgaben fiir das Gehalt. (Betriebsvereinbarungen, Tarifgehalter)

Je kleiner der Arbeitgeber

Desto individueller kdnnen Bewerber in der Regel ihr Einkommen vereinbaren.

Gehaltsunterschiede ergeben sich auch aus lokalen Gegebenheiten und Branche:
Stadt oder Land
Sud mehr als Nord bzw. West mehr als Ost

Branche (bisher besonders gute Verdienstchancen in den Bereichen IT, Chemie, Biotechnologie, Elektrotechnik und
Pharma)
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Gehaltsbestimmung
Drei mogliche ZielgroRen bestimmen:
1. Das Mindestziel
2. Ein realistisches Wunschziel
3. Mindestens ein alternatives Ziel (z.B. Jahrespramie und/oder Nebenleistungen)

Welches Jahres-Bruttoeinkommen mochten Sie erzielen?
Welches Jahres-Bruttoeinkommen erzielen Sie derzeit?

Wie setzt sich |hr Jahres-Bruttoeinkommen aktuell zusammen?
Grundvergiitung, variable Verglitung, Nebenleistungen.

Wie hoch ist die Differenz zwischen Ihrem jetzigen und dem erwiinschten Einkommen als absoluter Betrag,
in Prozent?

Bei Gehaltsverhandlungen spricht man immer vom angestrebten
Brutto-Jahresgehalt inklusive aller variablen Anteile und Nebenleistungen.
L
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Niitzliche Faustregeln

1) Gehaltswunsch in Jahresgehalt und Monatsgehalt genau kennen

2) Uber einen Brutto-Nettorechner die reale Auszahlungshéhe ermitteln z.B. mit

www.lohnspiegel.de/main/bruttonettorechner

3) Bei den Gehaltsverhandlungen moglichst vermeiden, den ersten Gehaltsvorschlag
zu machen. Bei Bewerbern leider nicht moglich.

Bedenken Sie, die von lhnen genannte Untergrenze gilt fir den Verhandlungspartner als
Verhandlungsbasis. Nennen Sie wenn moglich eine Fixzahl, bei der Sie Ihren Verhandlungsspielraum genau kennen,
also eigene Schmerzgrenze, Wunschgehalt, Idealgehalt sowie Alternativen
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startseite — brutto-netto rechner

Was von Ihrem Lohn noch tbrig bleibt

wissen Sie, was Sie nach Abzug von Steuern und . .
Sozialversicherungsbeitragen an Mettogehalt noch dbrig haben? Nutzen Sie
dafiir den Brutto-Metto-Rechner des LahnSpiegel!

Brutto-Arbeitsiohn Eura

Jahr

Zeitraum Monat O Jahr
Stewerklasse: |
Fakior fnur bei Stk 4) 1

Kirchensteusrpflichtig: @ ja O nein

Bundesland BadenWiirttemberg v

Krankenkasse: |Ggsetzhch krankenversichert
Ar_heitnehmerba\trag zur |—|Eurn
privaten Krar E

o A
Renterversicherungspflicht: & ja (west) Cja (ost) O nein
Kinderfreibetrage:

Kinder: @ ja @ nein

Geburtsjahr (ierstellig)

In beit mit it Disquié

[ Berechnen ][ Eingabern Idschen J

Edversenden —Sh0rucken — a - A - A — DA < B el

de - Brut., | (= BrUH

RICHTIGEN zusammen

Jetzt auf Twitter <wf”

Frauen Lohnspiege!

Hier gibt's neue Meldungen

Fiillen Sie gleich heute diesen

Online-Frageboge|

Verdienen Sie, was Sie verdienen?

7

i
Bnser Lohn und Gehaltscheck

gibt Auskunft.

Medienpartner

= Arbeitsrechide

naus
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Mit dem Erfolgsjournal zum Ziel

Eigene Erfolge in einem ,Erfolgsjournal“ sammeln. Sie liefern Argumente bei schwierigen Verhandlungen

Absolvent

guter Studienabschluss, kurzes Studium, berufsrelevante Praktika, Zusatzwissen

Interner Mitarbeiter

Mehr Leistung (gesteigerter Output, der sich in harten Zahlen nachweisen lasst, zum Beispiel hohere
Verkaufszahlen, mehr Kundenkontakte usw.), Ubernahme von mehr Aufgaben oder Verantwortung, Kosten
reduziert (Anlass flr eine umgehende Pramienzahlung).

Jobwechsel

Branchenkenntnisse, Kundenkontakte, Berufserfahrung, zusatzliche Qualifikationen, nachweisliche Erfolge im
bisherigen Job (Zahlen und Fakten wie bei internem Mitarbeiter)
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Fiir Bewerber

Formulierungstipps fiir die schriftliche Bewerbung

»,Meine Gehaltsvorstellungen belaufen sich auf XXX Euro p.a, ich bin aber Verhandlungen gegeniiber
aufgeschlossen oder bei Absolventen ich bin gerne bereit mich lhrem iiblichen Gehaltsrahmen fiir
Berufseinsteiger anzupassen.” Meine Gehaltsvorstellung ist verhandelbar und noch relativ offen.

»Meine Gehaltsvorstellungen belaufen sich auf XXX Euro p.a.” Ab hier kénnen wir verhandeln.

»Mein jetziges Einkommen setzt sich aus einem Fixum von XXX Euro und einem variablen Teil von XXX Euro
p.a. zusammen.” Hier méchte ich méglichst wieder hinkommen.

»Mein letztes Einkommen belief sich auf XXX Euro p.a.” Damit wissen Sie, wo ich stehe und dass wir im (iblichen
Rahmen verhandeln kénnen.

»,Meine Gehaltsvorstellungen belaufen sich auf mindestens XXX Euro p.a.” Darunter geht gar nichts.
L
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Flir Bewerber

Unangenehme Fragen im Vorstellungsgesprach
»Wie sind Sie auf dieses Gehalt gekommen?“ - Durch gute Recherche und Marktkenntnisse.

»Glauben Sie nicht, dass lhre Gehaltsvorstellungen etwas hoch gegriffen sind?“ - Nein, denn Sie haben sich
informiert und kénnen die entsprechende Qualifikation vorweisen.

,,50 viel kbnnen wir nicht zahlen — wo liegt lhre Schmerzgrenze?“ - Als Einsteiger hier genau liberlegen,
damit Lebenshaltungskosten gedeckt bleiben und man nicht Gefahr |lduft, bewusst als billige Arbeitskrafte
ausgenutzt zu werden.

,Verbessern Sie sich dadurch gegeniiber lhrem jetzigen Einkommen?“ - Hier ruhig etwas flunkern, je
nachdem was besser passt.

Gute Gegenargumente

Sie bendtigen keine umfangreiche Einarbeitungszeit fiir diese Aufgaben, Sie kennen den Aufgabenbereich
bereits.

Sie verfugen Uber umfangreiche Branchenkenntnisse / Kundenkontakte / Berufserfahrung.
Sie kdnnen entsprechende Erfolge vorweisen.

Sie verfligen Uber zusatzliche Qualifikationen in diesem Bereich. ®
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Fur interne Gehaltsverhandlungen

Glinstige Ausgangslagen

*Ertragslage des Unternehmens ist gut
*Vorgesetztenwechsel steht an
*Ausweitung lhres Aufgabengebietes ist geplant

*Positives Feedback in einem Mitarbeitergesprach erhalten

Die Frage nach einer Gehaltserh6hung ist in Ordnung, warten Sie nicht, bis man Sie anspricht

L]
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Interne Verhandlungen vorbereiten

Den richtigen Ansprechpartner wahlen (Sie brauchen einen Verbiindeten)
Selbstvermarktung pflegen - Tue Gutes und rede dariiber

Der Zeitpunkt muss stimmen und dann konkreten Termin vereinbaren
Eine angenehmen Gesprachsatmosphare schaffen (Small Talk)

Den richtigen Einstieg in die Gehaltsverhandlung finden

Die eigenen Leistungen belegen

Bei der Gehaltserhohung nicht lGbertreiben

Angemessen auf Ablehnung reagieren

Ablehnungstaktiken erkennen und argumentieren

Kompromisse schliefen und weitere Vorgehensweise vereinbaren

ol | e
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3 Verhandlungsphasen

1. Einleitungsphase
Bedanken, gute Gesprachsatmosphare schaffen

Um aktuelle Einschatzung lhrer Leistungen bitten

2. Verhandlungsphase
Gute Leistungen darstellen, konkretes Feedback von Ihrem Vorgesetzten einholen

Auf Gehaltswunsch Gberleiten: Chancen auf finanzielle Anerkennung ausloten

3. Abschlussphase
Eckpunkte des Gesprachs und die getroffenen Vereinbarungen kurz zusammen fassen
Gesprachsnotiz verfassen und am besten per Mail an den Vorgesetzten schicken
Gesprach analysieren und Zeitplan fiir eventuelle Nachverhandlungen aufsetzen

L]
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Das gilt fiir alle Verhandlungen

Wie tickt mein Gegenuber?
Unterscheide zwischen drei Grundtypen

a) nuchtern-sachlichen Typ - Strategie: Sachlich bleiben, Fakten vorlegen
b) sozial-intuitiven Typ - Strategie: Beziehungsmensch, nicht tiberrumpeln, hohe Sozialkompetenz zeigen

c) emotional-fordernden Typ - Strategie: Mitreil3en, Vorteile Uberzeugend auffihren, &hnlich Verkaufsgesprach

Ihr Anliegen typgerecht aufbauen

L]
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Unfaire Gesprachstaktiken erkennen

Unterscheide:

Verunsicherungs-, Relativierungs-, Fehlersuche-, Ablenkungs-, Undankbarkeitstaktik

Hilfreiche Abwehrtaktiken:

Frih erkennen und ignorieren

An vorbereiteten Argumenten festhalten
Nicht emotional reagieren

Auf der sachlichen Ebene bleiben

Vorwurfsfrei formulieren und stets hoflich bleiben

&
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Gut Argumentieren

1. VerschieBen Sie nicht alle Argumente zu Beginn.

2. Argumente strukturieren.

3. Das Zweitbeste am Anfang, das Beste am Schluss.

4, Am Ende der Verhandlung noch einen Trumpf in der Hand halten.

Wie Sie lhre Botschaften liberzeugend formulieren

* Fihren Sie konkrete Beispiele an.

* Zeigen Sie den Nutzen lhres Handelns fir das Unternehmen auf.
* Formulieren Sie lhre ICH Botschaften klar und pragnant.

* Aktiv zuhoren und Zustimmung oder Ablehnung signalisieren.

* Sachlich bleiben und Gefiihlsebene mdoglichst ausblenden.
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Argumente und Verhaltensweisen, die Sie unbedingt
vermeiden sollten

Aulerbetriebliche Grinde anfiihren
Unzufriedenheit signalisieren

Unsicherheit signalisieren (z.B. Konjunktiv verwenden, schmalernde Begriffe (nur, lediglich, ein wenig), zum Zweifel
einladende Formulierungen (ich denke/meine/glaube)

Leise Stimme oder schmalernde Korperhaltung
Gruppenforderungen vertreten

Vergleiche mit Kollegen oder sogar Vorgesetzten
Selbstiiberschatzung

Erpressungsversuche

L]
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Gegenargumente im Vorfeld ausloten

Sie sind doch noch gar nicht lange im Unternehmen (oder auf der Position). Das ist noch zu frith. Fragen Sie wann
im Unternehmen (iblicherweise der Zeitpunkt dafiir angemessen ist und ftihren Sie lhre ersten aufSergewdhnlichen
Erfolge auf.

Das wadre gegeniiber den anderen ungerecht. Gerecht heifst auch nach Leistung bezahlen. Meine Arbeit lbertrifft die
durchschnittliche Leistung.

Das kann ich nicht (allein) entscheiden. Fragen Sie nach, mit wem gesprochen werden muss und ob er oder er das fiir
Sie libernimmt. Und was genau kann er entscheiden und was nicht? Zeit festlegen fiir Riicksprache.

Andere wiirden lhren Job fiir die Halfte machen. Freundlich bleiben und fragen, warum bei diesem Thema gleich
eine indirekte Drohung aufgebaut wird.

Was ich lhnen anbieten kann werden Sie sowieso nicht zufrieden sein. Ja, aber sie sollten versuchen, eine Lésung zu
finden. Was gibt es denn fiir alternative Méglichkeiten?

Sie werden doch schon ordentlich bezahlt. Nach Ihrer Einschéitzung ist ihr Engagement keine ordentliche, sondern
eine auflerordentliche Leistung. Sie wiirden sich (iber eine finanzielle Anerkennung freuen.

anilrmssrdnaredss i beraling-smbmann de
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Gegenargumente im Vorfeld ausloten

Sie werden schroff abgewimmelt. Sie bitten um einen neuen Termin.

Kassen sind leer, dem Unternehmen geht’s schlecht. Geschdftsberichte vorher studieren, mit resultierender
Steigerung der eigenen Motivation argumentieren.

Der Zeitpunkt ist jetzt ganz schlecht. Friihestens in einem Jahr wieder. Einverstanden, aber Leistungen und
Entwicklungschancen jetzt besprechen, Gehaltserh6hung bereits festlegen und neuen Termin machen.

Kostenreduzierung steht auf dem Programm. Sie tragen aber doch zur Umsetzung bei!!!
Gehaltsforderung sei ungerechtfertigt. Bleiben Sie iiberzeugt von sich und fragen Sie konkret nach seinen Bedenken.

Andere verdienen auch nicht mehr. Unterschiede gibt es (iberall und Sie kénnen schweigen, nicht mit Kollegen
vergleichen!!!

Eine Gehaltserhohung ist fiir Ihre Position nicht vorgesehen. Fragen Sie welche Qualifikation oder Leistung fehlt.

anilrmssrdnaredss i beraling-smbmann de
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Kritische Momente meistern

2>Und wenn alles nichts hilft, dann sagen Sie
»lch habe den Eindruck, dass Sie alle meine Argumente ablehnen. Gibt es dafiir einen Grund?“
,uUnter welchen Umstanden waren Sie denn bereit ...?*

»lch verstehe Ihren Standpunkt. Lassen Sie uns also noch einmal miteinander sprechen, wenn sich die Sachlage gedndert
hat. Dann komme ich gerne wieder.”

»lch mochte bitte noch einmal in Ruhe Uber alles nachdenken. Ich melde mich wieder bei Ihnen, sagen wir nachste
Woche?”

2Sie haben sich geeinigt und werden hingehalten, dann sagen Sie

,Soweit ich mich erinnere, wollten Sie zum Ersten mein Gehalt aufstocken. Ist irgendwo ein Problem aufgetreten?”

>

>Sie haben sich geeinigt erhalten aber dennoch eine Ablehnung, dann sagen Sie

,Vielen Dank noch einmal fir Ihre Unterstiitzung in meiner Gehaltsfrage. Nachdem ich leider eine Absage durch die
Personalabteilung bekommen habe, ist meine Frage, was wir nun tun kdnnen, damit meinem Gehaltswunsch vielleicht in

einer anderen Form entsprochen wird.” ®

anilrmssrdnaredss i beraling-smbmann de
suanpericnathes stung-enimenn.de



ERDMANN ¢ www.personalberatung-erdmann.de

Personalberatung

s WIR bringen die
= RICHTIGEN zusammen

Checkliste Gehaltsverhandlungen

v'Ich habe mir einen Uberblick iiber die Unternehmenssituation verschafft.

v'Ich habe meinen Marktwert recherchiert.

v'Ich habe mein Gehaltsziel definiert, Mindestziel, realistisches Wunschziel, Maximalziel.
v'Ich habe alternative Vergiitungsbestandteile gepriift und mir Méglichkeiten zurechtgelegt.
v'Ich habe unwirksame Begriindungen aus meiner Argumentation gestrichen.

v'Ich habe echte Griinde mit Beispielen zusammengetragen.

v'Ich habe mich auf Einwande meines Chefs vorbereitet und Gegenstrategien entwickelt.
v'Ich habe das Gehaltsgesprach mit einer Person meines Vertrauens mehrfach trainiert.
v'Ich habe einen giinstigen Gesprachstermin bei meinem Chef vereinbart.

v'Ich gehe mit einer positiven Vorstellung und optimistischen Erwartung in das Gespréch

anilimssrlnareds ! e
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Exkurs erfolgreiche Gesprachsfiihrung

Fragen statt sagen, z.B. , Welche Griinde sprechen denn aus lhrer Sicht fiir eine Gehaltserhéhung?“

Uber das ,,Wir“ zum ,Ich“, z.B. , Das Gesamtergebnis unseres Projektes war sehr erfolgreich, meine Leistungen
im Bereich XYZ waren ausschlaggebend fiir diesen Erfolg.”

Die bedingte Zustimmung, z.B. ,Sicherlich wdre es schén, wenn wir Kosten reduzieren kénnten. Aber die aktuelle
Mehrarbeit finanziell auszugleichen ist fair und angemessen.”

Verzégerungstaktik, z.B. ,Das Ergebnis des Unternehmens ist sicher ein zentraler Punkt, aber lassen Sie mich
bitte noch kurz auf einen anderen Aspekt eingehen ...”

ol | e

¥ 1t Ini
mwpenicnatheshang-mdmenn.de



ERDMANN e

Personalberatung

s WIR bringen die
= RICHTIGEN zusammen

Wer fragt liegt vorn

zeigt dem Gesprachspartner Interesse an dessen Argumenten (, Was milisste ich tun, damit eine
Gehaltsanpassung aus lhrer Sicht gerechtfertigt ist?*)

lernt Motive des anderen kennen und kann sich darauf einstellen (, Wenn ich Sie richtig verstanden habe, geht es
lhnen darum, die Kosten zu senken. — Was halten Sie davon, wenn ich das Thema angehe und wir eine Prémienzahlung
vereinbaren, abhéngig vom Umfang der erzielten Ersparnisse ?*)

nutzt die Méglichkeit, unsachlichen AuRerungen sachlich zu begegnen (,Auf was genau beziehen Sie sich, wenn
Sie sagen, dass bei meiner Leistung nicht alles Gold ist, was gldnzt?*)

kann das Gesprach in die gewiinschte Richtung lenken (, Vielen Dank fiir Ihre Riickmeldung. Wenn ich das richtig
sehe, sind wir uns (iber meine Leistung einig. Was meinen Sie, inwiefern ist es lhnen mdglich, mir hierfiir eine finanzielle
Anerkennung zukommen zu lassen?”).
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Fazit

Ihre Gehaltserhohung hat Aussicht auf Erfolg, wenn Sie

*Sehr gut vorbereitet sind.

*In der Lage sind, eine Situation zu schaffen, aus der beide Verhandlungspartner als Gewinner hervorgehen.
*Ein angemessenes Gehalt ermittelt haben.

*Dem Gegeniber im Gehaltsgesprach auf Augenhohe begegnen und Sie sich nicht einschiichtern lassen.
*Moderate Forderungen stellen und zu Kompromissen bereit sind.

*Und ganz wichtig: In der Lage sind, sich wirklich auf Ihr Gegentiber einzulassen, zuzuhéren und angemessen zu
kommunizieren.
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Buchtipp

Erfolgreich bewerben, Andrea Erdmann, Linde Verlag. Wien.

Erfolgreich
bewerben
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Viel Erfolg bei lhren (Gehalts)Verhandlungen!

Recruiting Services
Direktansprachen
Bewerbungsberatung

Personalberatung Erdmann
Am Platz 2 - 50129 Bergheim
Tel. +49 2238 44346

Mobil + 49 177 763 1198

andrea.erdmann@personalberatung-erdmann.de
www.personalberatung-erdmann.de
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